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パソコンでインターネットバンキングをご利用するお客さまへ 

■はじめにご確認ください

■振込などの操作について

■事前確認のお願い

■メール通知パスワードとは

1. 振込や登録情報の変更を行う際、受信したメール（※）に記載されているパスワードを入力いただく事により

認証を行う仕組みです。

※パスワードが記載されたメールは、システムから登録メールアドレスへ自動送信されます。

2.振込や登録情報の変更には、最新のメール通知パスワードの入力が必須となります。

つないでネ！ットメール通知パスワードのご案内

振込などの操作時、確認用パスワードのほかにメール通知パスワードの入力が必要です。

メールが受信できない場合は振込などの取引ができません

青森みちのく銀行より送信されるメールのドメインは以下のとおりとなります。 

下記２つのドメインからのメールが受信できるようにあらかじめ設定をお願いします。 

1. otp-auth.net

2. am-bk.co.jp

メール通知パスワードはパソコンでインターネットバンキングを利用し、ワンタイムパスワードを使わ

ない場合に必要となります。スマートフォンでご利用の場合、またワンタイムパスワードを利用中のお

客さまは必要ありません。 

※1 パソコンでワンタイムパスワードを利用している場合でも、ワンタイムパスワードアプリのスマートフォンを機種変更するために

解除した場合、再度ワンタイムパスワードを利用開始するまではメール通知パスワードが必要です。

パソコンを利用する スマートフォンを

利用する 

メール通知パスワードは使いません。

従来どおりご利用ください。(※1) 

メール通知パスワードが必要です。

このご案内をご覧ください。 

ワンタイムパスワード

を利用していない 

ワンタイムパスワード

を利用している 
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■メール通知パスワードのメールアドレスについて

メールアドレスは利用場面に応じてお決めください

メール通知パスワードは、利用開始手続き画面で登録したメー

ルアドレスに送信されます。

普段のご利用とは別のパソコンでログインしてお振込を行う場

合もメール通知パスワードは必要です。 

メール通知パスワードのメールアドレスは実際にご利用するそ

れぞれの場面で受信できるメールアドレスをご登録ください。 

例えば自宅のパソコンで受信しているメールアドレスを設定し

た場合、自宅以外では振込ができない状況が考えられます。 

セキュリティ確保のためにお読みください

1.登録するメールアドレスは、取引に利用する機器のメールアドレスとは別の機器のメールアドレスを推奨

します。例えば、取引に利用する機器がパソコンの場合、スマートフォンなどのメールアドレスを登録し

てください。

2.フリーメール、クラウドメールについて

セキュリティ面を考慮してお客さまご自身にご判断いただきますが、フリーメールやブラウザーでログイ
ン

して利用するクラウドメールはお控えください。 

■セレクト Eメールサービスについて

あらかじめ登録しているメールアドレスのほか、複数の宛先を取引受付メールの通知先として追加登録できる

サービスです。また、追加した通知先対してメール通知パスワードを送信する事も可能です。

■メールアドレスの追加方法

１．上部メニュー＞「各種利用設定」＞「セレクトＥメールサービス」を選択します。

２．「セレクトＥメールサービスメニュー」画面の「セレクトＥメール利用変更」ボタンを押します。

３．「セレクトＥメールサービス利用変更（変更内容入力）」画面の「セレクトメールアドレス１利用状況」欄

の選択を「利用する」に選択し、「セレクトメールアドレス１」に追加するメールアドレスを入力します。 

４．さらに追加する場合「セレクトメールアドレス２利用状況」欄の選択を「利用する」に選択し、「セレクト

メールアドレス２」に追加するメールアドレスを入力します。

５．「セレクトＥメールサービス利用の変更確認画面へ」ボタンを押します。 

６．「セレクトＥメールサービス利用変更」（確認画面）が表示されます。メールアドレスを確認して、「メー

ル通知パスワード」と「確認用パスワード」を入力し「変更を確定する」ボタンを押します。

■メール通知パスワード送信先の設定方法

１．上部メニュー＞「各種利用設定」＞「メール通知パスワード設定」を選択します。

２．「メール通知パスワード利用変更」画面の「セレクトＥメールアドレス１・２」それぞれの「メール通知

パスワード送信先として利用する・利用しない」欄を選択し、画面下部の「メール通知パスワード」欄へ

メール通知パスワードを入力し「メール通知パスワード情報の変更確認画面へ」ボタンを押します。

３．「メール通知パスワード利用変更（変更内容確認）」画面の表示内容を確認し、新たに登録したメール通知

パスワード利用アドレスへ送信された「メール通知パスワード」と「確認用パスワード」を入力し「変更

を確定する」ボタンを押します。 

【利用開始手続き画面】




